GERVIGREIND

Al / COPILOT

-

Hjortur Arnason

H. Arnason ehf.

H. Arnason ehf.




Prounnarsaga ChatGPT

History of ChatGPT

GPT-1is relecased, *DALL-E 2is
trained on GPT-3is released
2015 BookCorpus 2019 released, trained 2021 «ChatGPT is released 2023 ?
Q dataset ? on WebText ? ?
°
OpenAl is founded in 6 GPT-2 is released, *DALL-E is é GPT-4 is released,
San Francisco as a trained on WebText. released currently with
non-profit by Sam 2018 OpenAl becomes 2020 *Codex is 2022 limited access
Altman, Elon Musk for-profit, and released
and more announces $1Bn
investment from
Microsoft
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GPT stendur fyrir Generative Pre-trained Transformer, sem er haproad form
gervigreindar.

GPT hefur getu til ad skilja, greina og bua til mannlegan texta.

pessi taekni notar djupa vinnslu til ad vinna Ur miklu magni gagna og laera
mynstur af peim.
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ChatGPT Sprints to
One Million Users

Time it took for selected online services
to reach one million users

Launched

Netflix 1000 ||| Y 35 years
Kickstarter* 2000 ||} 25 years
Airbnb™ 2008 |GGG 25 years
Twitter 2006 _ 2 years
Foursquare™ 2009 _ 13 months
Facebook 2004 [JF 10 months

Dropbox 2003 [JE 7 months
Spotify 2002 [ 5 months O~ G

Instagram™* 2010 [Jf 2.5 months mD mD

ChatGPT 2022 |5 days

* one million backers ** one million nights booked *** one million downloads
Source: Company announcements via Business Insider/Linkedin

statista 2 )
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Al vs vélanam (ML) vs djupt nam (DL)

Gervigreind (Al), vélanam (ML) og djupnam (DL) eru stundum notud til skiptis, en pau eru
hvert um sig sérstok hugtok.

Gervigreind (Al) er regnhlifarhugtak yfir tolvuhugbunad sem likir eftir mannlegri skynsemi
til ad framkvaema flokin verkefni og leera af peim.

Vélnam (ML) er undirsvid gervigreindar (Al) sem notar reiknirit sem eru pjalfud a gognum
tilad framleida adlogunarheef likon sem geta framkvaemt margvisleg flokin verkefni.

Djapnam (DL) er undirmengi vélanams (ML) sem notar nokkur log innan tauganeta til ad
gera sum floknustu ML verkefnin an nokkurrar mannlegrar ihlutunar.
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Reglur og gédar venjur

Eftirfarandi glaerur Utskyra regluverk sem eetti ad hafa til hlidsjénar med notkun
a Al kerfum. I undirbudningi er reglugerd fra EU Act. Al sem fjallar um notkun
og skyldur er varda notkun & AI. Regluverkid sem vid fjollum um hérna i
framhaldi er nokkud i samraemi vid paer reglur.

Notkun med Al getur verid ahugaverd og getur haft géd ahrif a framleidni.
Fyrirtaeki aettu samt ad nyta sér AI/Copilot og Azure OpenAl med Microsoft 365
askrift en fordast ad nota friar Al afurdir.

Athugid!
Varast skal nota frian AI hugbunad par sem koma fram trinadarupplysingar og
jafnvel n6fn fyrirtaekja og annad i texta sem verid er ad vinna med t.d. i
tilbodum og slikt. Astaedan er ad petta fer allt saman Ut i kosmdid og hver veit
hver gripur innihaldi® og getur pa nytt sér pad. Med kaupum a leyfi inn &
Microsoft 365 askrift tryggir pu pina personuvernd fyrir pitt fyrirtaeki.
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Gervigreind (AI ) Sidareglur og Stefna

1. Markmid

Markmid reglunnar midar ad pvi ad setja ramma um sidferdilega og abyrga notkun gervigreindartaekni og kerfa
innan < fyrirtaeki >. Pad tryggir ad starfsmenn okkar nyti gervigreindarkerfi sem best a4 sama tima og peir hafa gildi
stofnunarinnar i huga, samhlida pvi ad vera i samraemi vid gildandi laga- og reglugerdar viomid og med pvi ad
forgangsrada oryggi og vellidan allra hagsmunaadila.

2. Gildissvid

Pessi stefna gildir um alla starfsmenn, verktaka og samstarfsadila < fyrirtaeki > sem nota eda hafa samskipti vid
gervigreindarkerfi, sem samanstanda af LLM, vidbaetur og gagnavirkt gervigreindarverkfzeri, medal annarra Al téla.

3. Stefna
3.1. Sidoferdileg notkun gervigreindar

Starfsmonnum er skylt ad nota gervigreindarkerfi 4 sidferdilegan og abyrgan hatt, fordast allar adgerdir sem geetu
valdid skada, brjéta gegn fridhelgi einkalifs eda virkja skadlega starfsemi.
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Gervigreind (AI ) Sidareglur og Stefna

3.2. Fylgni vid 16g og reglur

Gervigreindar kerfi verda ad vera notud i samraemi vid oll videigandi |16g og reglur, par 8 medal pau sem tengjast
gagnavernd, fridhelgi einkalifs og hugverkaréttindum.

3.3. Gagnsxi og abyrgd

Starfsmenn verda ad vera gagnseaeir um notkun gervigreindar i starfi sinu og tryggja ad hagsmunaadilar séu
medvitadir um patttoku taekninnar i akvardanatdkuferlum. Starfsmenn verda ad nyta midlaegt kerfi < fyrirtaeki >
endurskodun ehf. fyrir stjérnun gervigreindar og eftirfylgni (,,Al System of Record”) til ad tryggja gagnsaei
fyrirhugadrar og virkrar gervigreindarstarfsemi. Starfsmenn verda ad taka abyrgd a og gera grein fyrir peim
arangri sem skapast af gervigreindarkerfum, vera tilbunir og geta komid med rékstudning og skyringar eftir
borfum.
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Gervigreind (AI ) Sidareglur og Stefna

3.4. Personuvernd og oryggi gagna

Vid notkun a gervigreindarkerfi verda starfsmenn ad fylgja gagnaverndar- og 6ryggisstefnu fyrirtakisins. beir verda ad
tryggja ad personuleg eda vidkvaem gogn sem notud eru af gervigreindar kerfum séu nafnlaus og geymd a 6ruggan
hatt.

3.5. Afnam hlutdraegni og tryggja sanngirni

Starfsmenn verda ad vinna 4 virkan hatt ad pvi ad greina og draga ur hlutdraegni i gervigreindarkerfum. bau attu ad
tryggja ad pessi kerfi séu hlutlaus, innifalin og mismuni ekki einstaklingum eda hdpum a déréttmaetan hatt.

3.6. Samstarf manna og gervigreindar

Notendur purfa ad bera kennsl a@ takmarkanir gervigreindar og aettu alltaf ad nota mannlega démgreind sina medan
beir tulka og bregdast vid radleggingum gervigreindar. Gerd gervigreindarkerfi atti ad nota sem hjalp til ad auka
akvardanatoku manna, ekki koma i stad hennar.
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Gervigreind (AI ) Sidareglur og Stefna

3.7. bjalfun og ndm

Starfsmenn sem hafa pad hlutverk ad nota gervigreind kerfi verda ad fa fullnaegjandi pjalfun um abyrga og
skilvirka notkun slikra kerfa. beir attu einnig ad vera uppfaerdir um framfarir i gervigreindartaekni og fylgjast
med mogulegum sidferdilegum alitamalum sem kunna ad koma upp.

3.8. bjonusta pridju adila

Pegar peir nota gervigreindarpjénustu eda vettvang pridja adila verda starfsmenn ad tryggja ad veitendur
fylgi somu sidferdilegu stodlum og lagaskilyrdum og lyst er i pessari stefnu.
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Gervigreind (AI ) Sidareglur og Stefna

4. Framkvaemd og eftirlit
4.1. Stjorn Al

pverfaglegt teymi sérfraedinga, sem samanstendur af gagnafraedingum, sérfraedingum i regluvorslu og sidfraedi
(sameiginlega nefnt ,,stjorn gervigreindar”) mun tryggja ad gervigreindarverkefni séu préud og beitt 4 dbyrgan
hatt, i samraemi vid videigandi 10g og reglur, og med videigandi tillitssemi vid sidferdileg vinnubrogd. Stjérn
gervigreindarstjérnar mun skilgreina hlutverk og abyrgd fyrir tilnefndar nefndir sem eru mikilveegar fyrir eftirlit
med gervigreindarverkefnum < fyrirtaeki >, svo sem sidanefnd gervigreindar.

4.2. Tilnefndur gervigreindarstjori

Tilnefndur gervigreindarfulltrdi mun hafa umsjon med framkvaemd pessarar stefnu, bjéda starfsménnum
leidbeiningar og studning og tryggja ad farid sé ad videigandi l6gum og reglum.
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Gervigreind (AI ) Sidareglur og Stefna

4.3. Reglubundnar umsagnir

Stjéorn mun endurskoda reglulega notkun gervigreindarkerfa innan fyrirteekisins til ad tryggja ad pessari stefnu sé fylgt,
greina hugsanlegar ahaettur og meaela med uppfaerslum a stefnunni eftir pérfum.

4.4. Tilkynning um atvik

Starfsmenn verda ad koma 6llum visbendingum um stefnubrot sem tengjast gervigreind eda sidferdilegum, lagalegum
eda reglugerdum tengdum notkun gervigreindar a framfaeri til yfirmanns gervigreindar eda i gegnum stadfestar
tilkynningarleidir fyrirteekisins.

5. Fullnustu

Brot & pessari stefnu geta leitt til aga vidurlaga, par med talid en ekki takmarkad vid starfslok i samraemi vid aga reglur og
verklagsreglur < fyrirtaeki >.

6. Stefnumodtun
pessi stefna verdur endurskodud reglulega eda eftir porfum, med hlidsjon af préun gervigreindartaekni. Allir starfsmenn

munu fa upplysingar um allar breytingar a stefnunni.
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ﬁ Copilot m

. Ask a work question or make a request
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLXPr7gfUMmKxDKxah3zpG4NhhDj-2lAvc

Copilot for Microsoft 365 architecture
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©) Copilot sends medified prompt to Large Language Model (LLM)
Your context and content
(emails, files, meetings, chats,
calendars, and contacts)

© Copilot receives LLM response
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Copilot Lausnir

Azure Al Studio. Lausn sem gerir okkur kleift ad utbua web
chat bot (spjallmenni) fra grunni sem lausn fyrir fyrirteekid og
stydur [slensku.

Copilot Studio. Hugbunadarlausn til ad vinna med og
finstilla Copilot spjallmenni fyrirtaekisins.

Security Copilot. Lausn sem getur brugdist vid og greint
Oryggisfravik. Q2

GitHub Copilot. Al lausn sem adstodadar vid ad bua til
hugbunadar kéda.

Microsoft Fabric. Sameinar krafta gagnavinnslu i Microsoft
kerfum.

Dynamics 365 Copilot. Vidbot ofan 8 Dynamics 365
lausnum.

H. Arnason ehf.

Copilot fritt. Friutgafa fyrir einstaklinga og adgengileg fra
copilot.microsoft.com

Copilot Pro. Kostud lausn fyrir einstaklinga. Sampeaetting
milli teekja og tengingu inn i M365 6ppin. ($20)

Copilot for business. Innskraning med vinnu-
adgangnum pinum i Microsoft 365 inn i Copilot. Tryggir
ad pin persénulegu gogn og gogn fyrirtaekisins eru
verndud innan Copilot vinnslunar.

Copilot for M365. Med kaupum a Copilot for M365 leyfi,

ba faerdu sampeaettingu milli teekja, tengingu vid Microsoft
365 Oppin dsamt gognum fyrirtaekisins. ($30)
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Kostir og gallar Microsoft Copilot ( Kostir )

Sampaetting Copilot nzer yfir alla Microsoft 365 forrita-svituna.

Hvort sem starfsmadur vinnur ad Word skjali, fer yfir tolvupdst i Outlook, opnar Excel
skyrslu eda gerir breytingar & PowerPoint kynningu, pa verdur skapandi gervigreindar-
geta Copilot pess adgengileg til ad hjalpa hvenzer sem pess er porf.

Einn af eiginleikum Microsoft Copilot er geta pess til ad auka framleidni.
Pad er hannad til ad einfalda verkefni, gera sjalfvirka ferla og veita innsyn. byd&a texta og
endurbaeta texta honnun.

Med pvi ad skoda gogn og notkunarmynstur getur Copilot komid med timabezerar tillogur
sem hjalpa notendum ad vinna a skilvirkari hatt.

Microsoft Copilot er einnig hannad med samvinnu og samskipti i huga. bPessir samstarfs
eiginleikar gerir notandanum kleift ad hagraeda samskiptaleidum, bjoda upp a skjala-
samstarf i rauntima og jafnvel stinga upp a besta tima fyrir fundi midad vié timaazetlun
vinnufélaga pinna.
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Kostir og gallar Microsoft Copilot ( Kostir )

Oryggi er adal dhyggjuefni stofnanna og fyrirtaekja.

Microsoft Copilot stefnir ad pvi ad einbeita sér ad pessu. bad getur gegnt
hiutverki til ad efla 6ryggi og samrami innan Microsoft 365 umhverfi med pvi ad
rannsaka gogn fyrir hugsanlega 6ryggisahaettu og brot a regluvorsiu.

Copilot hjalpar fyrirtaekjum ad vera a toppnum med gagnavernd sina og skyldur.
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Kostir og gallar Microsoft Copilot ( Okostir )

Pers6nuverndarahyggjur:

P ad gervigreindargeta Copilot sé ahrifamikill, getur pad valdid ahyggjum um
fridhelgi einkalifsins. TAlid greinir notendagdgn og hegdun til ad koma med
tillogur.

Namsferill:

Adlogun ad nyju gervigreindar-drifnu verkflaedi getur verid krefjandi fyrir
notendur.

Skilvirkni Copilot byggir a pvi ad notendur skilji haefileika kerfisins og takmarkanir.
Namsferillinn getur haegt & upphaflegri upptoku og krefst pjalfunar fyrir bestu
notkun.
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Kostir og gallar Microsoft Copilot ( Okostir )

Treysta a teeknina:

P ad Copilot auki framleidni, getur pad einnig leitt til pess ad starfsmadur haettir ad
treysta a eigin gagnryna hugsun og heefileika til ad leysa eigin vandamal. bad getur
verid heaetta & ad notendur verdi of hadir taekninni.

Hugsanlegir gallar:

Ekkert gervigreindar-kerfi er fullkomid. Microsoft Copilot getur stundum valdid villum eda
bilunum, sem geeti truflad vinnuflaedi. Notendur aettu ad vera tilbunir fyrir einstaka
taeknilega hiksta og hafa 6ryggisaaetlanir til stadar.

Stydur ekki Islensku, & pessum tima.

Stydur ekki gomlu Microsoft Outlook utgafuna, eingdngu nyju utgafuna.
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Content filtering i Azure OpenAl

o H&gt er ad misnota gervigreind til Create content filtering configuration
ad bregdast vid a skadlegan hatt. R e hiemat b e e

« Azure OpenAl er med innbyggda
bjonustu til ad verjast slikri
misnotkun. Azure Al Content
Safety

« PU getur skilgreint innihaldssiuna
eftir pinum porfum. Sja mynd ->

« Flokkar: Hate, Sexual, Self-harm,
Violence.
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Kostir og gallar Microsoft Copilot ( Okostir )

Kostnadarsjonarmio:

P& ad Microsoft Copilot geeti hugsanlega verid gédur kostur fyrir framleidni pina, pa er pad ekki
okeypis. bPU getur beaett Copilot vid Microsoft askriftina pina fyrir $30 til vidbdtar & hvern notanda
a manudi. Par sem petta gaeti talist hatt verd, vaeri hagkvaemt ad akvarda hver parf raunverulega

Copilot leyfi innan fyrirtaekis pins.

Ad lokum zetti akvordunin um ad stokkva a Microsoft Copilot ad vera byggd a sérstokum porfum
fyrirtaekisins.
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Hl. Arnason

Fritt og
skemmtilegt Al

N
S

Bree Al - Chat Bot & Translate
BREE Al TECH PTE. LTD.

48 % 131K ratings Productivity

Install (7

bing.com/create

Bing.com /create er keyrt af DALL-
E AI / Copilot Med pessu
skemmtilega appi er hagt ad bua til
myndir eftir texta. Med Copilot er
einnig haegt ad snida koda i
Java/C++/C#/Python

Bree AI er Al sem vinnur a texta
(Ensku) og kemur med tillogu ad
baettum texta Ur Word skjali. Haegt
ad sxkja fra Microsoft Store.

Bree AI / Autopilot
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Microsoft 365 Copilot Kédun og Texti

75 Copilot

Your everyday Al companion

Should I have a hometown wedding Write a poem with vivid imagery

to hike in cold weather or a destination wedding? that doesn't rhyme
Copilot uses Al. Check for mistakes. Terms Privacy FAQs
Choose a conversation style
@ Create code conting apples and oranges, include remarks| 90
© & 55/2000 »»
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https://copilot.microsoft.com/

Texti yfir i myndvinnslu (Videod)

Dall-e

& PICTORY
e B Key

[ Phrases
" invideo Al ° P
O
Azure Open Al |
Texti: @ — o 0 @ Azure Cognitive Services
A man standing in a space suit on ‘
=

Mars, chased by green aliens. o #» 1 | | [T
Mother earth in the background. o Audio File

Many spaceships were around in I Q !
the distance. The man calls out,

Maday, please help. [%, ° " @ ° ]
Image Files Custom App m

Video File
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file:///C:/Users/Hjörtur/Downloads/invideo-ai- A Martian Odyssey.mp4

Texti yfir i myndvinnslu Sora

@OpenAl Researchv  APIv ChatGPTv Safety Companyv Search Login 2

Creating video from text

Sorais an Almodel that can create realistic and
imaginative scenes from text instructions.

Read technical report

All videos on this page were generated directly
by Sora without modification.

Capabilities Safety Research
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https://openai.com/sora
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AI-Security Powered assistant (SOC)

Faekkar allt ad 90% af peim tima sem parf til ad sinna algengum stjornunarverkefnum,
flytir fyrir 6ryggisstjornun og eykur skilvirkni.

Al Oryggislausn sem beitir sjalfvirkni og samvinnugreind a 6llum o6ryggisflotum 6ryggis
kerfa i skyjalausnum og a innri netkerfum.

Dregur Ur peim tima sem parf til 6ryggisverkefna, par med talid stefnumaoétun, innleidingu
og urlausn verkbeidna, (mida).

Uppfeerir yfir i nyjar égnar-varnir eda uppfaerir paer sem fyrir eru, svo sem gagnavernd,
eldveggsreglur og IPS skriftur. Byr til skriftur og reglur (policys)

Baetir adlogun atvika og vidbrogd vid peim.

Nytir gervigreind i leit af ogn, greiningu og urlausn.
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Ad lokum
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Nokkrir punktar til ad taka med sér.

H

bing.com /create Utbua mynd eftir texta

copilot.microsoft.com Utbua forritunar kdda, texta, leita upplysinga og Utbdia mynd
eftir texta.

Autopilot GPT fri utgafa i Word sem haegt er ad saekja i gegnum Add-ins i word og Excel.
Umbreytir texta og lagar framsetningu texta.

Bree Al Friutgafa sem haegt er ad saekja sér fra Microsoft Store. Umbreytir texta i Word
og lagar framsetninguna. islenskur texti er umbreyttur yfir i Ensku.

Microsoft 365 Copilot. Askrift i M365 per/notanda. Vinnur a alla Office svituna, otal
moguleikar.
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Hjortur Arnason

harnason@harnason.is

H. Arnason ehf.

WWW.harnason.is
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